
Søk Meny

Meld deg på kurs med ACOS

Lær å skrive klart og effektivt, slik at brukerne dine finner, forstår

og får til det de skal på nettsidene.

  Universell utforming  Universell utforming og skrivetips

Universell utforming for

redaktører og skivetips

Du som redaktør har et stort ansvar for å sikre at alle kan bruke og

forstå innholdet på nettstedet ditt. 

Se kort introduksjonsvideo om :

Tilsynet for universell utforming av ikt

Universell utforming - nødvendig for nokon, bra forUniversell utforming - nødvendig for nokon, bra for

Se på

Hva er redaktørens ansvar? 💡

Følger du rådene på denne siden er du godt på vei:

1. Skriv enkelt og forståelig

Klarspråk går hånd i hånd med universell utforming og handler om å skrive

tekster som er lette å lese, forstå og bruke. 

Vi må sikre at mottakerne:

 Søk mobil placeholder

universell utforming

1 Skriv enkelt og forståelig

2 Lag lenker som er universelt utformet

3 Bruk minimalt med bilder

4 Legg inn alternativ tekst på bilder

5 Teksting av video og lyd

6 Pass på kontrast og farge

Kurs i klarspråk, AI og universell utforming

Still et spørsmål

https://www.acos.no/cms-hjelp/
https://www.acos.no/cms-hjelp/
https://www.acos.no/cms-hjelp/universell-utforming/
https://www.acos.no/cms-hjelp/universell-utforming/universell-utforming-og-skrivetips/
https://www.youtube.com/channel/UCsHEOD81IrAqyYTqA-4aWHw
https://www.youtube.com/channel/UCsHEOD81IrAqyYTqA-4aWHw
https://www.youtube.com/watch?v=mZFpcHSDdvk
https://www.youtube.com/watch?v=mZFpcHSDdvk
https://www.acos.no/cms-hjelp/universell-utforming/universell-utforming-og-skrivetips/#1-skriv-enkelt-og-forstaaelig
https://www.acos.no/cms-hjelp/universell-utforming/universell-utforming-og-skrivetips/#2-lag-lenker-som-er-universelt-utformet
https://www.acos.no/cms-hjelp/universell-utforming/universell-utforming-og-skrivetips/#3-bruk-minimalt-med-bilder
https://www.acos.no/cms-hjelp/universell-utforming/universell-utforming-og-skrivetips/#4-legg-inn-alternativ-tekst-paa-bilder
https://www.acos.no/cms-hjelp/universell-utforming/universell-utforming-og-skrivetips/#5-teksting-av-video-og-lyd
https://www.acos.no/cms-hjelp/universell-utforming/universell-utforming-og-skrivetips/#6-pass-paa-kontrast-og-farge
https://www.acos.no/cms-hjelp/oversikt-over-konsulenttjenester/klarsprak-ai-og-universell-utforming/



💡 Som redaktør er du lovpålagt å skrive i klart språk,

i helhold til språkloven.

Overskrifter og mellomtitler

For at overskriftene skal være universelt utformet må de formateres riktig i

ACOS CMS. 

Overskrift 2

Bruk på alle mellomtitler i en tekst.

Overskrift 3

Bruk kun hvis den hører til under Overskrift 2.

Kursiv

Unngå å bruke kursiv, for det er vanskelig å lese for mange med

lese- og skrivevansker

Fet skrift

Unngå å bruke fet skrift på mellomtitler. Det er brudd på

universell utofmring. 

Tips til gode overskrifter

Overskriften gi mening alene, uten hjelp fra ingressen.

Lag korte, presise titler 

Bruk ord brukeren forstår og søker etter, ikke stammespråk

Unngå utropstegn, kolon og mange spørsmålstegn

Finner det de trenger1

Forstår det de finner2

Kan bruke det de finner til å gjøre det de skal3

https://www.acos.no/handlers/bv.ashx/ib6e040b1-d6b6-4f59-815c-2ca69cc6bfb3/w1200/q4252/k1bc06c368dad/acos-cms.png
https://www.acos.no/handlers/bv.ashx/ib6e040b1-d6b6-4f59-815c-2ca69cc6bfb3/w1200/q4252/k1bc06c368dad/acos-cms.png


Skal du gifte deg?

Borgerlig vigsel i kommunehuset

Ingress

Skriv den viktigste informasjonen for brukeren om tjenesten.

Lag korte ingresser

Maks 30 ord, en til to setninger

Bruk normal tekst, ikke kursiv eller fet

Klikk for stort bilde

Klikk for stort bilde

Del opp teksten i avsnitt

Unngå lange setninger og avsnitt. Det gir dårligere rangering i søk, og er

vanskelig å skumme

Del opp lange tekster i avsnitt 

Bruk mellomtitler hyppig 

Ett tema per avsnitt - ofte også bare én setning

https://www.acos.no/handlers/bv.ashx/ieafc610d-afec-4bfd-9bbf-a033fab9520c/w1200/q5111/kacdc847356a7/chrome-capture-2026-02-26-7.png
https://www.acos.no/handlers/bv.ashx/ieafc610d-afec-4bfd-9bbf-a033fab9520c/w1200/q5111/kacdc847356a7/chrome-capture-2026-02-26-7.png
https://www.acos.no/handlers/bv.ashx/i2aa48896-8fe0-4911-863b-9e665c0ca69b/w1200/q5112/k04b7e8a5f09b/chrome-capture-2026-02-26-8.png
https://www.acos.no/handlers/bv.ashx/i2aa48896-8fe0-4911-863b-9e665c0ca69b/w1200/q5112/k04b7e8a5f09b/chrome-capture-2026-02-26-8.png


Klikk for stort bilde

Klikk for stort bilde

Bruk punktlister

Bruk punktlister framfor kommaseparerte lister

Huskeregel: Hvis du ramser opp tre eller flere ting, bruk punktliste

Bruk punktliste-formatering fra ACOS CMS

https://www.acos.no/handlers/bv.ashx/i9cc076ff-0c5c-4964-bf51-76e77121c693/w1200/q5109/kf2b0a9889f59/chrome-capture-2026-02-26-5.png
https://www.acos.no/handlers/bv.ashx/i9cc076ff-0c5c-4964-bf51-76e77121c693/w1200/q5109/kf2b0a9889f59/chrome-capture-2026-02-26-5.png
https://www.acos.no/handlers/bv.ashx/i1c242354-679f-44ce-973e-4c9345606652/w1200/q5110/kc3106f52739d/chrome-capture-2026-02-26-6.png
https://www.acos.no/handlers/bv.ashx/i1c242354-679f-44ce-973e-4c9345606652/w1200/q5110/kc3106f52739d/chrome-capture-2026-02-26-6.png


Klikk for stort bilde

Klikk for stort bilde

2. Lag lenker som er universelt utformet

Lenken skal beskrive tydelig hvor brukeren havner hvis de trykker på den.  

Vi skriver 

Vi skriver ikke 

 for å laste ned

Mer om universell utforming her:

Tips til å lage gode lenker

7-12 ord i en lenke fungerer godt

Åpne lenken i samme vindu, ellers bryter du den viktigste livsbøyen for

brukeren: Tilbakeknappen. 

Maks én knapp per side

Færrest mulig lenker på én side

Last ned skriveguiden til Språkrådet

Slik sjekker du nettstedet ditt selv

Les mer om universell utforming på UU-tilsynet

Klikk her

Les mer

https://www.uutilsynet.no/regelverk/redaktorens-ansvar-

universell-utforming/200

https://www.acos.no/handlers/bv.ashx/i1403b7af-8b25-4885-9592-dead516681e5/w1200/q5114/k495adeb7eba0/chrome-capture-2026-02-26-10.png
https://www.acos.no/handlers/bv.ashx/i1403b7af-8b25-4885-9592-dead516681e5/w1200/q5114/k495adeb7eba0/chrome-capture-2026-02-26-10.png
https://www.acos.no/handlers/bv.ashx/ifbb669f8-4bf9-4220-a5e4-d80e84417d4f/w1200/q5113/kdfcdfb9e9d32/chrome-capture-2026-02-26-9.png
https://www.acos.no/handlers/bv.ashx/ifbb669f8-4bf9-4220-a5e4-d80e84417d4f/w1200/q5113/kdfcdfb9e9d32/chrome-capture-2026-02-26-9.png
https://sprakradet.no/klarsprak/om-skriving/generelle-skriverad-nynorsk/
https://sprakradet.no/klarsprak/om-skriving/generelle-skriverad-nynorsk/
https://sprakradet.no/klarsprak/om-skriving/generelle-skriverad-nynorsk/
https://www.uutilsynet.no/regelverk/sjekk-nettstedet-ditt-selv/708
https://www.uutilsynet.no/regelverk/sjekk-nettstedet-ditt-selv/708
https://www.uutilsynet.no/regelverk/sjekk-nettstedet-ditt-selv/708
https://www.uutilsynet.no/veiledning/hvordan-jobbe-med-universell-utforming/245
https://www.uutilsynet.no/veiledning/hvordan-jobbe-med-universell-utforming/245
https://www.uutilsynet.no/veiledning/hvordan-jobbe-med-universell-utforming/245
https://sprakradet.no/klarsprak/om-skriving/generelle-skriverad-nynorsk/
https://sprakradet.no/klarsprak/om-skriving/generelle-skriverad-nynorsk/
https://sprakradet.no/klarsprak/om-skriving/generelle-skriverad-nynorsk/
https://www.uutilsynet.no/regelverk/sjekk-nettstedet-ditt-selv/708
https://www.uutilsynet.no/regelverk/sjekk-nettstedet-ditt-selv/708
https://www.uutilsynet.no/regelverk/sjekk-nettstedet-ditt-selv/708
https://www.uutilsynet.no/regelverk/redaktorens-ansvar-universell-utforming/200
https://www.uutilsynet.no/regelverk/redaktorens-ansvar-universell-utforming/200
https://www.uutilsynet.no/regelverk/redaktorens-ansvar-universell-utforming/200
https://www.uutilsynet.no/regelverk/redaktorens-ansvar-universell-utforming/200


3. Bruk minimalt med bilder

Bruk kun bilder dersom det gir merverdi til teksten og hjelper brukeren å

løse oppgaven sin. 

Unngå pyntebilder

Bilde av en buss hjelper ikke brukeren å få løst oppgaven sin.

En veiviser derimot hjelper brukeren på vei til å få løst oppgaven.

Unngå tekst oppå bilder

https://www.acos.no/handlers/bv.ashx/i59adc8f1-5764-452d-9d1d-37ae9b245811/w1200/q5104/k1b20600f448f/chrome-capture-2026-02-26.png
https://www.acos.no/handlers/bv.ashx/i59adc8f1-5764-452d-9d1d-37ae9b245811/w1200/q5104/k1b20600f448f/chrome-capture-2026-02-26.png
https://www.acos.no/handlers/bv.ashx/i4e729967-58dd-49d2-97e3-6ebadd88441c/w1200/q5105/kdcbae44e6831/chrome-capture-2026-02-26-1.png
https://www.acos.no/handlers/bv.ashx/i4e729967-58dd-49d2-97e3-6ebadd88441c/w1200/q5105/kdcbae44e6831/chrome-capture-2026-02-26-1.png


Unngå å skrive tekst på bilder. Det bryter med universell utforming.

Bruk bookingløsningen som er universelt utformet.

Unngå skjermbilder av tekst

https://www.acos.no/handlers/bv.ashx/ic52b0a0b-2589-44d8-ad4c-6452f8c9f1a6/w1200/q5106/k45fffcc1773b/chrome-capture-2026-02-26-3.png
https://www.acos.no/handlers/bv.ashx/ic52b0a0b-2589-44d8-ad4c-6452f8c9f1a6/w1200/q5106/k45fffcc1773b/chrome-capture-2026-02-26-3.png


Denne kommunen har lagt ut et bilde av skoleruten. Leseverkøy kan ikke

lese innholdet her. En bedre løsning hadde vært å legge innholdet inn som

tekst i ACOS CMS.

Denne skoleruten er i motsetning til bildet over lesbar for leseverktøy.

Tips til bildebruk

Brukerne kommer for å få løst oppgaven sin, og det gjør de hovedsakelig i

tekst.  Vi skal ha brukeren i sentrum, og derfor alltid prioritere å gi innhold

som hjelper brukeren med å gjøre det de kom for å gjøre på siden. 

Still deg derfor spørsmålet: Bruker jeg bilde her for å pynte på siden, eller

gir bildet merverdi til teksten og hjelper brukeren med å få svar på det de

trenger?

https://www.acos.no/handlers/bv.ashx/i6bdb0978-f774-4ce3-bf0f-965731aa1ebe/w1200/q4259/k7108709812a1/skolerute.jpg
https://www.acos.no/handlers/bv.ashx/i6bdb0978-f774-4ce3-bf0f-965731aa1ebe/w1200/q4259/k7108709812a1/skolerute.jpg
https://www.acos.no/handlers/bv.ashx/iafea34d1-5a1f-4030-a1dc-a93b286734f1/w1200/q5108/k55e4e3ff19b8/chrome-capture-2026-02-26-4.png
https://www.acos.no/handlers/bv.ashx/iafea34d1-5a1f-4030-a1dc-a93b286734f1/w1200/q5108/k55e4e3ff19b8/chrome-capture-2026-02-26-4.png


4. Legg inn alternativ tekst på bilder

Legg inn  på alle meningsbærende bilder.  ALT-tekst beskriver

hva bildet viser slik at brukere som ikke ser bildet likevel får med seg

innholdet. 

Du skal ikke legge inn ALT-tekst på pyntebilder. Bare la feltet stå tomt.

5. Teksting av video og lyd

Forhåndsinnspilt video (videoopptak) med lyd skal være tekstet. 

Dersom videoopptaket er uten lyd, skal det finnes et alternativ i form av

en tekstbeskrivelse eller et lydklipp som formidler den samme

informasjon som videoen.

Forhåndsinnspilt lydklipp (lydopptak) skal ha et tekstalternativ som

beskriver innholdet i lydopptaket.

Sørg også for at bruker kan stoppe lyd som starter automatisk, og at det

ikke legges inn elementer (animasjoner el.) som blinker mer enn tre ganger

per sekund.

6. Pass på kontrast og farge

For å sikre god lesbarhet skal all tekst ha tilstrekkelig kontrast mot

bakgrunnen. 

Dette er spesielt viktig å sjekke hvis du lager egne fargekoder i blokker i

ACOS CMS.

Sjekkliste før publisering ✅

Har du brukt riktig formatering på overskriftene?

Er lenker universelt utformet?

Har alle meningsbærende bilder alt-tekst?

Er teksten skrevet i klarspråk?

Er teksten lett å skumme med mellomtitler, punktlister og riktig

bruk av funksjonalitet?

Har du riktig kontrast på farger i blokker?

Har du unngått PDF-er, Word- og Excel-filer?

Fant du det du lette etter?

Ja  Nei 

ALT-tekst

Slik legger du inn ALT-tekst

Video og lydopptak på nettsidene fra uu-tilsynet

Det finnes mange verktøy som kan sjekke dette for deg.

Endringsønsker

Personvernerklæring

Nyhetsbrev

https://www.acos.no/cms-hjelp/lage-innhold/artikler/bilder/
http://video%20og%20lydopptak/
http://video%20og%20lydopptak/
http://video%20og%20lydopptak/
https://www.uutilsynet.no/veiledning/kontrast/48
https://www.uutilsynet.no/veiledning/kontrast/48
https://www.uutilsynet.no/veiledning/kontrast/48
https://support.acos.no/hc/no/community/topics/360000121597-Endrings%C3%B8nsker-ACOS-CMS
https://support.acos.no/hc/no/community/topics/360000121597-Endrings%C3%B8nsker-ACOS-CMS
https://support.acos.no/hc/no/community/topics/360000121597-Endrings%C3%B8nsker-ACOS-CMS
https://www.acos.no/cms-hjelp/personvernerklaring/
https://www.acos.no/fagbloggen-inspiracos/pamelding-nyhetsbrev/
https://www.acos.no/cms-hjelp/acos-gjengen/


Kontakt oss

https://www.acos.no/cms-hjelp/acos-gjengen/

